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Sociedad 23/03/2010

Pais Bilingiie? Awsomel!!... Pero hay bastante que
considerar

Gloria Romero (1)

Cada gobierno de la Concertacién quiso darle su toque particular al
tema de la educacién. Desde los inicios de la nueva reforma educacional
en el gobierno de Aylwin, la reforma en marcha con Frei Ruiz-Tagle,
la escolaridad completa desde primero basico a cuarto ano medio
con Lagos, hasta la incorporacién de la educacidén pre escolar
obligatoria con Bachelet.

Durante el gobierno de Lagos, con Bitar como ministro de Educacion,
se inicio el gran énfasis que tiene hoy en dia el idioma inglés en
nuestro sistema escolar. Esto ha implicado la creacidon de programas
que, principalmente, apuntan a mejorar la calidad de la ensefianza
y aprendizaje de este idioma extranjero.

Dentro de las innovaciones generadas en ese periodo, esta la creacion
masiva de textos de estudio pensados en nuestro contexto escolar,
capacitacion a profesores de inglés, la creacién del PIAP (Programa
Inglés Abre Puertas), becas para estudiantes de pedagogia en lengua
inglesa, concursos de debates inter escolares, la creacion conjunta,
entre el MINEDUC y el PNUD, del programa de voluntarios
angloparlantes, los Summer Camps, entre otros (MINEDUC, 2009).

Una de las grandes aspiraciones del Sr. Bitar fue lograr que, al afio
2010, Chile se transformara en un pais bilinglie. Para todos,
especialmente para los docentes del area del inglés y los futuros
profesores, ésta fue una noticia esperanzadora. At /ast! ... perdon,
por fin! podriamos hablar, escribir y funcionar en otro idioma, el
idioma de las comunicaciones y la tecnologia. La lengua que une a
miles de personas cada dia en el mundo cotidiano.

Como siempre, el camino al cielo esta pavimentado de buenas
intenciones. Una de las mas reveladoras y mejores intenciones ha
sido la evaluacidon nacional que se realizé el afo 2004. En un trabajo
conjunto con la Universidad de Cambridge, el MINEDUC aplicé un
test que midié el conocimiento del idioma inglés en alumnos de 8vo
basico. Nuevamente quedd en evidencia la gran brecha existente
entre los colegios particulares, colegios bilinglies y los colegios
subvencionados y municipalizados. Sélo un 5% de la poblacién escolar
era capaz de manejarse en el idioma inglés, teniendo en mente que
un alumno regular, en sus afios de escolaridad es expuesto a alrededor
de 1.800 horas de inglés en su vida. Esto perfectamente podria
ubicarlos en un nivel basico. Esta brecha se hizo mas intensa aun,



asuntos

t publicos

con la aplicacion de un instrumento que midié a todos los alumnos por igual, sin considerar que los
escolares del sector publico habian tenido por varios afios ya, un sistema de instruccion del idioma inglés
donde sélo se enfatizaba las habilidades receptivas (leer y escuchar) por sobre las productivas (escribir
y hablar). Dificil aprender a comunicarse con ese tipo de instruccién.

Desafortunadamente, no hay registro de los resultados de esta prueba nacional, no se encuentran en
la pagina web del MINEDUC o de la Universidad de Cambridge. Tan sb6lo se cuenta con un articulo de un
Sr. Zufiga (2005) en el diario El Mercurio: “Chilenos sacan rojo en inglés”.

Ahora, ¢se puede llegar a ser un pais bilingiie? ¢Qué implica llegar a serlo? Ya estamos en el 2010 y aun
no se ha logrado tal meta. La intencidn, insisto, es buena. Nos haria bien como pais montafioso al fin
del mundo incorporarnos a los rapidos cambios sociales, politicos y humanos que se viven hoy en dia
de manera global, unidos por un idioma de nivel internacional. Entonces, es importante considerar lo
siguiente:

Estatus del idioma inglés. En los paises bilinglies el rol que se le asigna al segundo idioma es tan
importante como el primero. Es decir, el segundo idioma es parte de la vida diaria de las personas, se
utiliza en los sistemas educativos, en los medios de comunicacidn y en el sistema de gobierno (Crystal.
2005). Dejemos de lado los colegios privados, donde los apoderados desembolsan grandes cantidades
mensuales de dinero para dar a sus hijos un nivel de inglés mas elevado. Pensemos, équé estatus tiene
el inglés en los colegios y liceos donde tantos de nosotros estudiamos? Estatus a nivel curricular (Sieguel,
2003), es decir, el idioma es parte de los programas de estudios y estd por debajo de los subsectores
(antiguos "ramos") "importantes" para entrar a la universidad, no tiene nada de especial, nadie le pone
atencion al profesor que trata de hacer actividades tradicionales, nadie repite por inglés. Never!

Docentes que hablan el idioma. Los profesores que imparten el segundo idioma lo hablan. Debido a
la gran y masiva migracion de personas por el mundo (Kachru, 1985), los profesores de los paises donde
el segundo idioma es considerado oficial, no comparten el conocimiento de las lenguas maternas de los
cientos y, a veces, miles de inmigrantes que llegan a paises como Canada e Inglaterra. Esto fuerza a los
profesores a mantener el idioma objetivo en el aula (the target language). En nuestro pais, hay docentes
que si se esfuerzan y hablan el inglés, pero hay muchos que no han echado a andar la maquina del idioma
desde la dltima interrogacién en la universidad hace algunas décadas. Debiéramos considerar que "la
vieja de inglés" es la Unica oportunidad que poseen los alumnos de oir a alguien en vivo hablar el idioma.
Aula monolinglie. En salas de paises bilinglies, donde el profesor y los alumnos no comparten el mismo
idioma, simplemente no queda otra que usar la famosa lingua franca para hacerse entender. Un aula
donde se comparte la misma lengua tienta a que todos usen el idioma materno en la sala de clases. Es
lejos mas facil dejar de lado el inglés para empezar a ensefiarlo en espaiiol. Las actividades inconscientemente
se vuelcan al espafol, los docentes explican tiempos verbales en castellano, retan a los alumnos en
espafol, y si alguien se anima a hablarlo, muchas veces debe asumir la mofa que haran sus compafieros
de curso.

Contexto. En términos del contexto de ensefianza, en paises donde el inglés es un idioma oficial, la
lengua se ensefa en un ambiente donde alumnos y profesores estan inmersos en una sociedad que
funciona con dicho idioma. Hay que aprenderlo si quiero sobrevivir (Crystal, 2005). Nuestro contexto
de ensefianza se enmarca en una sala de clases (Block, 2003), que es compartida por todos los demas
docentes que ensenan en un dicho nivel. Hay que ganarse un rincén de la sala para hacer el orgulloso
despliegue de trabajos en inglés en la muy bien ponderada "English Corner”. Ademas, todos estan lejos,
muy lejos, de los paises donde el inglés se habla, se lee, se escucha y se escribe.
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Materiales. Los materiales de estudio debieran ser un reflejo de la vida cotidiana, donde el inglés es una
forma mas de vida y de interrelacidén entre las personas. Si bien, no existe el material perfecto de ensefianza
(Harmer, 2007), los contenidos tendrian que estar contextualizados de tal forma que brinden a los
estudiantes la posibilidad de manejarse en un idioma extranjero en el futuro, en una situacion dada. Hay
que reconocer que el MINEDUC ha hecho una gran inversion en textos de estudio, pero hay que repensar
los textos existentes si se quiere ir a la corriente con el nuevo enfoque que se le dara a la ensefanza del
inglés en Chile.

Recién el afio 2008 se anuncidé que la nueva orientacién que tendran nuestros programas de idioma
extranjero, estaran basados en el Common European Framework of Reference for Languages (otra buena
intencion) (MINEDUC, 2008). Este marco de referencia, creado por el Council of Europe establece una
base en comun en Europa para la creacién de curriculos y programas, examenes de idiomas, e incluso,
la creacidon de textos de estudio. También describe lo que los estudiantes de algun idioma deben aprender
a hacer para poder comunicarse y qué habilidades idiomaticas deben desarrollar para manejarse efectivamente
en dicha lengua. Ademas, define los niveles de logro que permiten medir el progreso de los alumnos y
otorga objetivos, contenidos y metodologia (Council of Europe [COE], 2010). El nuevo enfoque busca
hacer de la ensefianza del idioma inglés algo vivo, de interés para los alumnos, donde los aspectos
comunicacional, cultural y oral son lo mas relevante. Ahora, el contexto donde se encuentran los paises
de Europa difiere del nuestro. La migraciéon de extranjeros de diversas culturas y lenguas hace que las
personas deban comunicarse en algun idioma comun. Para nosotros este marco de referencia implicaria
que hay que pensar y ponernos en los zapatos de los europeos. Pensar que somos seres globales, pensar
en cambiar nuestro enfoque de ensefianza y nuestra visién de seres al sur del mundo.

Contenidos de ensefanza. Lo que se ensefa en paises donde el inglés es un segundo idioma (ESL:
English as a Second Language) diferira con lo que lo se instruye en paises donde el inglés es un idioma
extranjero (EFL: English as a Foreign Language) (Gass & Selinker, 2001). La diferencia radica, como fue
mencionado antes, meramente en el contexto y el estatus que este idioma tiene. En otras palabras, un
segundo idioma significa que la lengua es aprendida y aprehendida, inmersos en una sociedad que lo habla
y necesita. Por lo tanto, los contenidos estan basados en una necesidad de comunicacién real. En el caso
de Chile, donde rara vez nos topamos con inmigrantes que no sean habla hispana, un idioma extranjero,
se estudia y se aprende (y si es que se aprehende) en una sala de clases, lejos de las comunidades de
habla inglesa. Esta diferencia es importante si queremos ser bilinglies, si queremos aprender el segundo
idioma, si nos queremos comunicar en él. Para lograr esta cercania hay que cambiar lo que se ensefia
en los colegios No hay otra posibilidad debido a la lejania geografica con los paises de habla inglesa. No
mas métodos ultra tradicionales (Richards & Rodgers, 2008). No mas listas de férmulas gramaticales fuera
de contexto ensefiadas en espanol. No mas listas eternas de oraciones para traducir. No mas listas
interminables de vocabulario aislado con su respectivo equivalente en castellano. No mas profesores con
Iéxico y habilidades orales pobres. Lo que se ensefie de ahora en adelante debe ser integrado, contextualizado,
practico, que nos conduzca a una comunicacion efectiva. Esto se lograria con el uso de materiales creados
y auténticos y la aplicacién de metodologias y actividades que apunten mas hacia la comunicacién en
inglés. Necesitamos si, docentes y alumnos dispuestos a hablarlo en clases, sin sentir vergtienza de hacerlo.

Horas de exposicion. A diferencia de paises donde el nimero de horas de exposicién al idioma es total,
la cantidad de horas de inglés a la que son expuestos los alumnos de nuestro sistema publico no es mucha.
Con suerte se llega a 6 a la semana. Estas pocas horas tendran que ser aprovechadas al maximo para
lograr los niveles deseados de Europa y conseguir ser los bilingies de Sud América. Si deseamos subir
el nivel hay que aprovechar al maximo lo que se tiene, y todos deben poner de su parte. Por un lado
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tenemos a una gran cantidad de alumnos "que no pescan" ni en bajada a la "vieja de inglés" que grita y
termina disfénica, y que mas tarde se arrepienten en la universidad de no haberle dado esférica a dicha
sefiora. Por otro lado, tenemos los profesores de inglés, por favor no quiero desmerecer a los tantos
docentes que se esfuerzan, asisten a talleres, y buscan superarse en el idioma y los métodos de ensefianza.
Sin embargo, hay bastantes que dejan mucho que desear. El inglés se fosiliza (Bley-Vroman, 1989-2009)
si no se usa y si se emplea sélo con fines de ensefanza de la gramatica. Para estar a la altura del marco
europeo hay que ir un poco mas alla del "verb to be". Hay que atreverse a hablarlo, vencer la vergienza,
hacer de las 6 horas una instancia plena de aprendizaje mutuo. Los alumnos tienen mucho que aportar
con su conocimiento tecnoldgico, de musica y cultura pop. Los tiempos de "traduzcan la cancién de los
Beatles y dibuje de que se trata" mientras yo reviso las pruebas, estd totalmente out!

Infraestructura. En los paises de habla inglesa donde el flujo migratorio es de miles de personas al dia,
no hay presupuesto que alcance para grandes innovaciones en infraestructura. Canada es un buen ejemplo
donde, a pesar de que las salas en las cuales los recién llegados estudian el idioma cuentan hasta con
50 personas por sesion, el aprendizaje se hace mas efectivo. Simplemente, porque volvemos nuevamente
al tema del contexto y a estar inmersos en una sociedad anglo parlante. A pesar de los tremendos
esfuerzos y los millones invertidos en instalaciones en nuestro pais en los ultimos afios, lamentablemente,
la gran mayoria de nuestros colegios siguen sobre poblados, un gran nimero de nuestros docentes estan
sobrepasados (por el nimero de horas que ensefian, por el nimero de alumnos, por las deudas, etc.),
con una infraestructura que no siempre permite que todos tengan acceso a los computadores, a una radio
que no chicharree, a que hayan enchufes en las salas, o tener acceso a los textos entregados por el
MINEDUC. Al estar en una sociedad monolingiie que no prepara alumnos multilinglies, no queda otra que
mejorar las condiciones en las que se ensefa en los colegios municipalizados, porque el inglés no esta
“in the air”.

Inglés desde el jardin infantil. Esta es la nueva oferta, "the potato”, la papa, llame ya! Cada dia son
mas y mas los jardines infantiles y colegios de ensefanza basica que ofrecen este servicio educacional.
Para nadie, dentro del campo de la ensefanza del inglés es un misterio que los niflos absorben como
esponja los idiomas si son expuestos a ellos (Harmer, 2007). Ahi esta el punto, "expuestos". Someter a
nifos al aprendizaje de un idioma desde edades tempranas es un gran acierto (u otra buena intencion),
siempre y cuando reciban una ensefianza del idioma de calidad.

Hoy en dia hay dos grandes brechas en la ensefianza del inglés en nuestro sistema. Primero, nuestro
curriculo nacional considera que los alumnos deben aprender el idioma a partir de 5to basico. Esto ha
generado la inexistencia de programas nacionales ministeriales desde 4to basico hacia abajo, hacia bien
abajo. Los que se aventuran a ensefiar inglés en sus aulas a partir de pre kinder lo estan haciendo de
manera intuitiva, siguiendo un texto sugerido por editoriales deseosas por vender, o traduciendo parte
de los contenidos tomados de los sectores de lenguaje o matematicas. No hay una continuidad, no hay
una formalidad (seguimos dejando de lado los colegios privados).

En segundo lugar, tenemos falta de docentes preparados para ensefar en niveles basicos. Actualmente,
y desde siempre, el profesor egresado de la carrera de pedagogia en inglés es entrenado para ensefar
en nivel medio. Esto ha implicado que en la basica y jardines infantiles el cuerpo docente de inglés esta
compuesto de: profesores de ensefianza general basica sin un conocimiento exhaustivo del inglés (que a
veces han viajado a Miami, que le fue bien en el colegio, que tomo un curso en un instituto, que escucha
musica anglo en la radio, o que simplemente le gusta el idioma); profesores de enseflanza media que
han trabajado con adolescentes y repentinamente (por castigo o gracia divina) son requeridos para ensefiar
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a nifos pequefios, que a veces no escriben o ni leen; y (espero esto haya cambiado) me he topado con
traductores ensefiando el idioma, con cero conocimiento pedagdgico.

Concluyendo, brainwashing nacional. Necesitamos un lavado de cerebro a nivel de pais. Como se dijo
anteriormente, el inglés ya no es un privilegio de algunos pocos nativos. Cada dia son millones de personas
las que estudian este idioma en condiciones similares a la nuestra, y cada dia hay miles de ellos que
alcanzan un buen nivel. No todos lo logran, muchos si. Debemos empezar a cambiar el switch si queremos
ser bilinglies. ¢Como? Declarando oficialmente a Chile un pais bilinglie, teniendo las senales de las calles
y en edificios publicos en los dos idiomas, dandole importancia al inglés en todo ambito: comunicacional,
educacional, y social. No pensando que el inglés es sdlo para los que hacen busines$ y van a colegios
privados, el inglés es para todos.

Los medios de comunicacion son un arma poderosa. Debiéramos, ya, estar viendo peliculas subtituladas
y no traducidas. Nuestros hijos debieran estar viendo monitos en inglés. Se aprende mucho de ellos,
siempre y cuando no tengan el enfoque de Dora la exploradora con un inglés a media lengua y un espafiol
de pais tropical. Necesitamos en nuestras salas diferentes tipos de actividades, alumnos conscientes de
la ventaja de saber otro idioma, docentes conscientes de mejorar e innovar sus pedagogias y su nivel
linglistico.

Entonces, ése puede llegar a ser un pais bilinglie? No se puede de un dia para otro. Se es bilingile como
los paises bilinglies lo han logrado, con una historia, con un contexto, con una sociedad que necesite
hablar otro idioma. éSe puede lograr a largo plazo? Absolutely! Con tiempo, planificacion, siendo realistas,
con el esfuerzo de todos y para todos.
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